Wewnetrzna informacja dotyczaca aktualnej sytuacji w zwiazku Koronawirusem.

Wolica 22-5-2020

Drogie Kolezanki, Drodzy Koledzy,
Mam nadzieje, ze Wy i Wasze rodziny czujecie sie dobrze.

Zgodnie z obietnica zawarta w mojej ostatniej wiadomosci chciatbym przekaza¢ Wam informacje na
temat sytuacji w TB-TTS Polska.

Do dzi$ Koronawirus oszczedzit firme TB i nikt z naszych pracownikéw nie zostat zainfekowany co bardzo
mnie cieszy i za co jestem bardzo wdzieczny.

Ponownie chce wyrazi¢ moja wdzieczno$é wszystkim, ktérzy okazali swoje petne poswiecenie i
zaangazowanie w pracg w tym nowym $rodowisku. Przestrzegaijcie zasad dystansu spotecznego i
wszystkich innych wdrazanych $rodkéw. Tylko w ten sposéb mozecie stworzy¢ bezpieczne miejsce pracy
dla siebie i swoich wspétpracownikéw.

Jaka jest obecna sytuacja w TB? Ponizej przedstawie sytuacje w poszczegdlnych dziatach.

- Sprzedaz samochoddw cigzarowych: Sprzedaz samochodéw ciezarowych spadta prawie do zera. W tej
chwili mamy na placach okoto 125 pojazdéw. Cze$¢ z nich to pojazdy stockowe, a druga czeéd stanowia
pojazdy zamdwione przez klienta. Caty dziat handlowy ciezko pracuje aby sprzedawac ale réwniez
odwiedza¢ klientéw. Jestesmy w kontakcie z klientami, ktdrzy ztozyli zaméwienia i czekajg na dostawe
swoich pojazdéw. Poniewaz nasi klienci maja podobne problemy do naszych, dostawy s3 czasami
opoéZniane, a nawet anulowane. W ubiegtym tygodniu zauwazylismy wiecej pytan od klientow
zainteresowanych zakupem nowych pojazdéw, co daje nam nadzieje na poprawe sytuacji w dziale
sprzedazy. Nasze centrum pojazdéw uzywanych w Rzgowie dokonato znacznej zmiany w sposobie
ekspozycji pojazdéw co zaowocowalo sprzedaza kilku sztuk.

- Sprzedaz czgsci: Zesp6t sprzedazy czesci byt w stanie utrzymacé sprzedaz na prawie takim samym
poziomie jak w 2019 roku. To wspaniate osiagniecie i mam nadzieje, ze nasz zespét czeéci moze
kontynuowac ten poziom, a nawet go poprawié.

- Warsztaty: Zespoly warsztatowe odnotowaly spadek liczby sprzedanych godzin w poréwnaniu do roku
2019. Spadek godzin spowodowany byt réwniez mata liczba dostarczanych nowych pojazdow. Kierownicy
warsztatéw i pracownicy biura obstugi aktywnie kontaktuija sie z klientami w celu pozyskania pracy dla
naszych serwiséw. W poprzednim miesigcu odnotowalismy dobre wyniki w Centrum Napraw
Powypadkowych i mam nadzieje, ze bedziemy mogli kontynuowac te dobra passe.

- Dziat administracji i finanséw: Zespét dziatu finansowego bardzo ciezko pracowat nad zamknieciem roku
budzetowego 2019, finalizacjg rocznego audytu i monitorowaniem naszej obecnej sytuacji finansowe;j.
Dziat ten przygotowuje codziennie Dashboard i monitoruje ptatnosci do naszych dostawcéw, ale réwniez
wazniejsze dla nas ptatnosci od naszych klientéw. W tych czasach egzekwowanie naleznosci wymaga
zdecydowanie wiecej wysitku.

Jakie sg konsekwencje finansowe kryzysu Covid19?



Jak wyjasnit w ostatnim komunikacie wideo Thomas Martin, konsekwencjami kryzysu Covid19 jest to, ze
TB Group, a takze TB Polska, ponosza straty finansowe. TB Polska ztozyta wniosek o wsparcie finansowe
od polskiego rzadu. Do dnia dzisiejszego jeszcze takiego wsparcia nie otrzymalismy ale wcigz mamy
nadzieje, ze zostanie ono nam udzielone. Sytuacja w Holandii jest inna, poniewaz TB Holandia otrzymata
wsparcie finansowe od rzadu.

Co to oznacza dla Pracownikéw:

Zespot zarzadzajgcy ciezko pracuje, aby stworzyé warunki do kontynuowania naszej dziatalnosci w
mozliwie najlepszy sposob i utrzymacd petne dotychczasowe zatrudnienie. W obecnej sytuacji nie mamy
bezposrednich trudnosci finansowych, jak wyjasniatem w poprzedniej wiadomosci, a firma TB wcigz
moze wyplacaé pensje swoim pracownikom. Sytuacja na rynku nie powinna ulega¢ dalszemu
pogorszeniu, a wrecz przeciwnie liczymy na wzrost oraz spetnienie obietnicy o otrzymaniu wsparcia
finansowego od rzadu. W obecnym czasie korzystamy z naszych oszczednosci finansowych, ktére sa
réwniez ograniczone.

Co mozesz zrobic?

Jak wyjasnitem w mojej poprzedniej informacji, niezbedne jest Wasze petne zaangazowanie. Petne
zaangazowanie w sprzedaz ciezarowek, sprzedaz czesci, przycigganie klientéw do naszych warsztatéw,
dostarczanie napraw wysokiej jakosci i osigganie najwyzszej satysfakcji klientéw. W tych czasach wszyscy
musimy zrobi¢ wiecej i wprowadzi¢ zmiany. Tylko przy petnym zaangazowaniu, kreatywnosci i
nieszablonowym myséleniu o tym, aby odnies¢ sukces w pracy, mozemy przezwyciezy¢ te trudne czasy.

Dzieki tej informacji mam nadzieje, ze dam Wam szerszy obraz aktualnej sytuacji w TB. Czas pandemii
Covid19, ktéry mamy teraz jest nowy dla nas wszystkich wcigz bardzo dynamiczny. To trudny czas,
poniewaz nie jeste$my w stanie przewidzie¢ co wydarzy sie w najblizszym czasie. Taka sytuacja ma
miejsce pierwszy raz w historii catego swiata, dlatego nie mamy zadnego schematu na ktorym mozemy
sig oprzed.

Jesli macie pytania, pomysty lub potrzebujesz dodatkowych wyjasnien, skorzystajcie z ponizszego linku:
https://www.tbtts.nl/polska

Jesli pojawig sie nowe rozwigzania natychmiast Was o nich poinformuje.

Badzcie zdrowi i zachowajcie bezpieczenstwo!

Twan Verhoeyéf.
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